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Consignas inteligentes a medida
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Especialistas en 
consignas 
inteligentes.



Empresa
Consignas inteligentes para todo tipo de usos.

Click & 
Collect

Custodia
de maletas

Click & Relax 
easyBOX

Carga de 
móviles



Alta experiencia. Nuestro equipo de analistas 

y desarrolladores cuenta con un profundo 

know-how a la hora de integrar con su ERP.

Soporte técnico de calidad.  Respuesta 

inmediata a los problemas que puedan surgir, 

monitorización constante y mantenimientos 

preventivos son la clave.

Presencia internacional. Contamos con 

instalaciones en las principales Flagship 

Stores de varias marcas.

Empresa
Consignas inteligentes para todo tipo de usos.

+ de 6 años

+ de 100 millones 
de usos

Europa



¿Cómo funciona?

1. Compra online 2. Preparación de pedido 3. Recogida



1. El cliente realiza una compra online. 
2. Se prepara el pedido.
3. El ERP realiza una reserva de cajón y se genera una 

clave.
4. El preparador deposita el pedido en la consigna con 

la clave.
5. El cliente recibe notificación con su clave por email y 

sms.
6. El cliente recoge su pedido sin hacer colas.
7. La consigna notifica al ERP que el pedido ha sido 

recogido.

¿Cómo funciona?



Características
principales para 
Click & Collect

● Integración total con ERP.
● Seguimiento del pedido.
● Control de stock.
● Monitorizacióń y gestión de 

incidencias por parte de Drop 
Point Systems.

● Generación de informes.



Características
principales para 
Click & Collect

● Mejora de procedimiento y ahorro de 
tiempo al evitar las colas al cliente.

● Optimización del tiempo del personal 
de tienda.

● Personalización total de la consigna, 
para adaptarla al estilo de la tienda.

● Actualización periódica de los 
contenidos en pantalla, en función de 
la promociones o temporadas.



Funcionalidades 
Extra para 
Click & Collect

● Firma en pantalla.
● Encuestas de satisfacción.
● Interfaz multi-idioma.
● Envío de claves por email y/o sms. 



Muchas gracias
por su atención

contacto@drop-point.com
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